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I. Общие положения

1. ПРавила приема на обучение по общеобразовательным программам начаJIьного
общего, основного общего и среднего образования в ГБОУ СОШ JS 538 с углубленным
изучением информационных технологий (далее - Правила) регламентируют порядок приема
граждан РоссиЙскоЙ Федерации на обучение по образовательным программам начz}льного
общего, основного общего и среднего образования в ГБОУ СОШ Nq 538 (далее - ГБОУ
сош JФ 5з8).

Порядок приема на обучение по образовательным программам начального общего,
основного общего и среднего общего образования (лалее - Порядок) разработан в
соответствии:
- Федеральным Законом Jtlb 27З-ФЗ <Об образовании в Российской Фелерации> (далее -
Федеральный закон) от 29.|2.2012 года;
- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 02.09.2020 года
J\Ъ 458 <Об Утверждении Порядка приема на обучение по образовательным прогрil]\dма}d

начаJIьного общего, основного общего и среднего общего образования>;
- ПРиказа Министерства просвещения Российской Федерации от 02.09.2020 года
}lb 458 (ред. От 08.10.2021) (Об утверждении Порядка приема на обучение по
ОбРаЗОвательным программам начального общего, основного общего и среднего общего
образования>;

- РаСпоряжения Комитета по образованию от 3 1 .0З,2021 года J\Ъ 879-р кОб утверждении
РеГЛаМеНТа Общеобразовательных организациЙ, реализующих образовательные прогрilммы
НаЧаЛЬНОГО общего, основного общего и среднего общего образования, находящихся в
ВеДении исполнительных органов государственной власти Санкт-Петербурга, по
ПРеДОСТаВлению услуги по зачислению в образовательные организации, реilлизующие
образовательные программы начаJIьного общего, основного общего и среднего общего
образования>;

- Распоряжения Комитета по образованию от 17 .0|.2022 года Jrlb 68-р кО внесении изменений
в распоряжение Комитета по образованию от З1.0З.202| года}lЬ 879-р>;
- Распоряжения Комитета по образованию от 08,1 1.2022 года J$ 2\97-р кО внесении
изменениЙ в распоряжение Комитета по образованию от З 1.03.202l года J\Ъ 879-р>.

1.1. ПРием на обучение по основным общеобразовательным програN4маI\4 производится на
ОбщедоступноЙ основе, если иное не предусмотрено Федеральным законом от 29 декабря 2012
Г. N 273-ФЗ "Об образовании в Р_оссийской Федерации" (далее - Федеральный закон).

|,2. Заявителями являются граждане Российской Федерации, постоянно проживilющие на
территории Российской Федерации, атакже временно проживающиеВРоссийской Федерации 

]иносТрzlнные граждане и лица без гражданства, в том числе являющиеся родителями или j
законными представителями (опекунами, приемными родителями) несовершенноJIетних ,1

ГРаЖДаН. Представлять интересы заJIвителя вправе доверенное лицо, действующее на ]

ОСнОВании доверенности либо договора, оформленных в соответствии с действующим
ЗаКОНОдательством, подтверждающих нuшичие у представителя прав действовать от имени
заrIвителя и определяюIцих условия и границы реализации права представителя на получение

услуги по зачислению в образовательную организацию.

1,2,|, ГБоУ СоШ Jф 5з8 DuLзмешает на инфоомационном стенде и офиrrиальном сайте в сети



.Tjзl
интернет издаваемый не позднее 15 марта текущего года распорядительный акт {

шминистрации Кировского района Санкт-петербурга о закреlrлении за государственными "]

бюджетными общеобразовательными организациями, подведомственными администрации

кировского района Санкт-петербурга, определенной территории района в течение 10

кilлендарных дней с момента его издания. 
__:

|.2.2. ПриеМ на обученИе в ГБоУ соШ Jф 538 производИтся на принципах равных условий

приема всех постУпающих, за исклюЧениеМ лиц, которым в соответствии с Федеральным

законом предоставлены особые права (преимущества) при приеме наобучение. 
:.

1.з. Категории детей, имеющих внеочередное, первоочередное и преимущественное право :

зачисления на обучение в ОУ. d

:'j

1.з.1 При поступлении в ГБоУ соШ 538 в первоочередном порядке предоставляются

места:

-детям сотрудников Следственного комитетаРоссийской Федерации в соответствии

с частью 25 стжьи 35 Федерального закона от 28J22010 N 403-ФЗ "О Следственном

комитете РФ";
- детям судей в соответствии с Законом Российской Федерации от 26.06.|992N 31з2-1 "о
статусе судей в Российской Федерации";

- детяМ работников прокураТуры Российской Федерации в соответствии с пунктом 5 статьи

44ФедеpатlЬнoГoЗaкoнaoт17.01.1gg2N2202-1''oпpoкypaTypеPoссийcкoйФедеpaции''.

"

1'.з.2. ПервоочереДное ПраВо заЧисления на обУчение В образователЬные орГанизации по 
,

месту жительства предоставляется :

- детям сотрудника полиции;

- детям сотрудника полиции, погибшего (умершего) вследствие увечья или иного

повреждеНия здоровЬя, полученных в связи с выполнением служебных обязаrrностей;

- детям сотрудника полиции, умершего вследствие заболевания, полученного в период

прохождения службы в полиции;

- детяМ гражданиНа РоссийсКой Федерачии, уволенного со службы в полиции вследствие

увечья или иного повреждения здоровья, полученных В связи с выполнением служебных

обязанностей и исключивших возможность дальнейшего прохождения службы в полиции;

- детям гражданина Российской Федерации, умершего в течение одного года после

увольнения со службы в полиции вследствие увечья или иногО повреждеНия здоровья,

полученных в связи с выполнением служебньш обязанностей, либо вспедствие заболевания,

полученного в период прохождения службы в полиции, исключивших возможность

дальнейшего прохождения службы в полиции;

- детям, находящиеся (находившиеся) наиждивении сотрудникаполиции, гражданина

Российской Федерации, указанных в пчнктах 1-5 части б статьи 46 Федерального закона от

07.02.2011 N З-ФЗ "О полиции";
- детям сотрудника органов внутренних дел, не являющегося сотрудником полиции;

- детям сотрудника, имеющего специальные звания и проходящего службу в учреждениях и

органах уголовно-исполнительной системы, органы принудительного исполнения

Российской Федерации, федеральной противопожарной службе Госуларственной

противопожарной службы и таможенных органах Российской Федерачии (далее _

сотрудник);
- детям сотрудника, погибшего (умершего) вследствие увечья или иного повреждения

здоровья, полученных в связи с выполнением служебных обязанностей;
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- детям сотрудника, умершего вследствие заболевания, полученного в период прохождения

службы в учреждениях и органах уголовно-исполнительной системы, оргЕшы

принудительного исполнения Российской Федерации, федеральной противопожарной

службе Госуларственной противопожарной службы и таможенных органах Российской

Федерации;
- детяМ гражданиНа РоссийсКой Федерации, уволенногО со службы в учреждениях и органах

вследствие увечья или иного повреждения здоровья, полученных в связи с выполнением

служебных обязанностей и исключивших возможность дальнейшего прохождения службы в

учреждениях и органах уголовно-исполнительной системы, органы принудительного

исполнения Российской Федерации, федеральной противопожарной службе

Госуларственной противопожарной службы и таможенных органах РоссийскоЙ ФедерациИ;

- детям гражданина Российской Федерации, умершего в течение одного года rrосле

увольнения со службы в учреждениях и органах уголовно-исполнительноЙ системы, органы

принудительного исполнения Российской Федерации, федеральной противопожарноЙ

слryжбе Госуларственной противопожарной службы и таможенных органах РоссийскоЙ

Федерации вследствие увечья или иного повреждения здоровья, полученных в сВяЗи с

выполнением служебных обязанностей, либо вследствие заболевания, поJryченного в период

прохождения службы в учреждениях и органах, исключивших возможность дальнейшеГО
прохождения службы в учреждениях и органах;

- детям находящиеся (находившиеся) наиждивении сотрудника, гражданинаРоссийСКОй

Федерации, указанных в пунктах 1-5 части 14 кона от 30.

28з-Фз "о м некоторых

исполнительной власти и внесении изменений в отдельные законодательные акты

Российской Федерации" ;

- детям военнослужащих по месту жительства их семей;

- детям военнослужащих при изменении места военной службы;

- детям граждан, проходящих военную службу по контракту, а также при увольнении с

военной службы по достижении ими предельного возраста пребывания на военной слУжбе,

состоянию здоровья или в связи с организационно-штатными мероприятиями в

образовательные организации, ближайшие к новому месту военной службы или местУ

жительства;
- детям иных категорий лиц в соответствии с действующим законодательством РосСийСКОй

Федерации и Санкт-Петербурга.

1.3.З. Преимущественное право зачисления на обучение по основным

общеобразовательным программам начального общего образования в образовательные

организации имеет:
- ребенок, полнородные и неполнородные брат и (или) сестра которого обучаются в

oбщеoбpазoBaTеЛЬHoйopгaнизaции,пpoжиBaюЩиевoднoйсеМьеииМеюЩиеoбЩееМестo
жительства в соответствии с Федеральным законом от 02.07.2021 N 310-ФЗ "О внесении ,

изменений в статью 54 Семейного кодекса Российской Федерации и статьи 67 Федерального J

закона "Об обDазовании в Российской Федерации";

- ребенок, родитель (законный представитель) которого занимает штатную должность в

данной общеобразовательной организации.
- ребенок, один из родителей (законных представителей) которого участвует или участвовал
в проведении специальной военной операции ( в выполнении специаJIьных задач) на

территории Донецкой Наролной Республики, Луганской Народной Республики и Украины, в

том числе призванных на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы
Российской Федерации в соответствии с Указом Президента РоссийскоЙ Фелерачии от

;
:
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2|.09,2022J\Ъ 647 <об объяВлениИ частичноЙ мобилизаЦии в РоссИйскоЙ ФедерациИ (далее _

гражданин, который является (являлся) участником специальной военной операции либо

Irризван на военную службу по мобилизации),

|.4. Порядок IIолучения информации зiUIвит9лями по вопросzlм предоставления услуги и

УсЛУг,яВЛяюТсянеобхоДимыМииобязательныМилlяпреДосТаВленияУсJryги:
- в информационно-телекоммуникационной сети кИнтернет> (да:rее - сеть кИнтернет>) на

официальных сайтах органов (организаций),

- на Портале кГосуларственные и муниципaльные услуги (функции)в Санкт-Петербурге>

(далее -- Порr-) (дЙе"ное имя сайта в сети <Интернет) - 
gu,Spb,*);

- в федеральной государственной информачионной системе <Единый портал

ГосУДарсТВенныхимУниципалЬныхУслУГ(фУнктrий)>(ДоменноеиМясайтаВсети
<Интернет> - gosuslugi.ru) (далее - федеральный Портал);

- на официаJIьном сайте Ддминистрации Санкт-петербурга (доменное имя сайта в сети

кИнтернет) - gov.spb.*);
- в структурных rrодр*л"пениях Санкт-петербургского государственного казенного

уrр.*д.""" кмногофункционrrльный центр предоставления государственньж И

муниципальных услуг) (далее - МФЦ);
- в мобильном приложении <Госуларственные услуги в Санкт-Петербурге>

межведомственной автоматизированной информационной системы предоставления в

Санкт-Петербурге государственных и муниципiUIьных усJryг в электронном виде

(мобильное приложение) _ в части информации об_ органах (организачиях)

- в Щентре телефонного обслуживания МФЦiелефон: (812) 57з-90-00 (далее -ЦТо);
- при n"r"o' обрurч"""" наприем к специаJIистам администрации Кировского района

,!

:

Санкт-Петербурга;
- при личном обраlцении

1.4.1. Сведения о

на прием к специалистам Комитета по образованию,

ходе предОставлениЯ услугизаЯвителИ моryТ ПОЛуtмть в

следующем порядке:
- на iIортале без прохождения авторизации в рtLзделе <проверка статуса запросa) (доменное

имя сайта в сети кинтернет) - gu.spb.rr/status) или после tlвторизации в кличном

кабинете> (в случае если запрОс подан посредством Портала или МФЩ);

-в мобильном приложеrr"" 6.. прохождения авторизации в рiвделе кпроверка статуса

запроса> или после авторизации в <<личном кабинете)), а также посредством всплыв,lющих

увеломлениЙ (при прИ выборе заJIвителеМ соответстВующего способа информирования) (в

случае если запрос подан посредством Портала или МФЦ);
- посредством уведомлений, посryпивших по электронной почте (в сrryчае если запрос подан

,rо.рЪд.r"о" йорr-u или МФЩ- при выборе заJIвителем соответствующего способа

информирования);
- посредством уведомлений, поступивших в социальных сетях (в случае если запрос под,lн

по.рЁлarrом Портала или МФщ - при выборе заrIвителем соответствующего способа

информирования);
_ npr'nrrrroN{ обращении на прием к должностному лицу гБоу сош 538,

1.4.2.
информачии.

Порядок,форма,МесТорiВМеЩенияиспособыполУЧениясПравоЧнои

Справочная информачия размещена на официа,гtьном сайте Комитета по образованию

htф://www.k-obr.spb.ru,Ha сайте https:/ n, а также на

(дЪменное 
"r" 

.uйru в сети <Интернет> - gu.spb.ru), на сайте гБоУ сош Ns 5з8
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П. Прелоставлениеуслуги

2,1. Наименование услуги: зачисление в образовательную организацию

z.|.|. ,Щолжностным лицаМ гБоУ соШ JФ 538 запрещено требовать от зutявителя

осуществления действий, в том чисJIе согласований, необходимых для пOлучOния услуги и

связанньIх с обращением в иные государственные органы иорганизации.

2.2. Результатом предоставления услуги является: решение о зачислении в

образовательную организацию для rrолучения бесплатного начального общего, основного

общего и среднего общего образования в пределах федеральных государственных

образовательных стандартов общего образования.
Реiультат предоставления услуги направляется зчUIвителю по форме согласно приложению,

прелусмотрены следующие способы получения результата предоставления услуги:
- в структурном подразделении МФЩ;
- в электронной форме посредством Портала;
- в письменном виде при обращении в образовательную организацию, предостaвляющую

услугу.

2.з, Результат предоставления услуги учитывается в государственной информационной

системе Санкт-петербурга <комплексная автоматизированная информационнzш система

каталогизации ресурсов образования Санкт-Петербургa> (да,тее _ кАис кро),

2.4. Срок прелоставления услуги:
Максимальный срок предоставления усJryги по зачислению в первый кJIасс

образоваТельноЙ организаЦии наслеДующиЙ учебныЙ год состаВляет 70 рабочих дней.
максимальный срок предоставления услуги по зачислению в первые-одиннадцатые

(двенадцатые) классы образовательных организаций на текущий учебный составляет 22

рабочих дня.

2,4.|. Сроки подачи заявлений в первые классы образовательных организацийIj^а

следующий учебный год по следующим категориям:
а) дети, имеющие внеочередное, первоочередное, преимущественное право зачисления

граждан на обучение в государственные образовательные организации, а также дети,
проживающие на территории, за которой закреплена образовательнuш организация в

соответствии с Законом Санкт_Петербурга от 26.06.20|3 J\Ъ 461-83

кОб образовании в Санкт-Петербурге> (далее - закрепленнtUI территория): с 1 апреля

текущего года, но не позднее 30 июня текущего года. В случае подачи зЕUIвления после 30

июня текущего года зачисление производится на общих основаниях;
6) дети, не проживilющие на закрепленной территории: с б июля текущего годадо

момента заполнения свободных мест, но не позднее 5 сентября текущего года.

Образовательные организации, закончившие прием в первый класс всех детей,
проживt}ющих на закрепленной территории, осупIествляют прием детей, не проживающих

на закрепленной территории, ранее б июля. Информация о дате начшIа подачи заявлений

предоставляется образовательными организациями и иогв, в ведении которых они

находятся, посредством информационных стендов и официальных сайтов, а также

Портала.

2.4.2. Сроки подачи заявлений в первые-одиннадцатые (двенадцатые) классы

образовательных организаций натекущий учебный год: в течение всего года.

2,4,з. Сроки представления оригинаJIов документов для зачисления в образовательную

организацию в соответствии с приглашением в образовательную организацию.

заявителю направляется приглашение в образовательную оргilнизацию с указанием даты и

времени приема оригиналов документов вследующие сроки:
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- в первые классы на следуюrций учебный год при приеме детей, имеющих внеочереДное,

первоочередное, преимущественное право зачисления граждан на обучение в соответствии с

порядком, и детей, проживающих на закрепленной территории, - не ранее 30 рабочих дней с

даты начала приема, установленной для соответстВуюIцей категории, но не позднее 30 июня

текущего года;
- в первые классы на следующий учебный год при приеме детей, не проживающих на

закрепленной территории, - не ранее 10 рабочих днейс даты начала приема, для
соответствующей категории, но не позднее 30 рабочих дней со дня подачи зiUIвления;

- в первые-одиннадцатые (двенадцатые) классы образовательных организаццйпатекущиЙ

учебный год: не позднее 15 рабочих дней содня подачи зzulвления.

2.4.4. ЗачисленИе в первыЙ класС гБоУ соШ Jъ 5з8 на следующий учебный год детей,

имеющих внеочередное, первоочередное, преимущественное право зачисления граждан на

обучение в государственные образовательные организации, и детей, прожиВtlющих на

закрепленной территории, оформляется приказом образовательной организации в течение 3

рабочих дней после завершения приема заявлений о приеме на обучение в первый класс.

2.4.5. ЗачисленИе в первыЙ класС гБоУ соШ Jю 538 на следующий учебный год детей,
не проживtlющих на закрепленной территории, оформляется прикtвом образовательНОЙ

организации в течение S рабочих дней после приема документов.

2.4.6. Зачисление в первые-одиннадцатые (двенадцатые) классы ГБОУ СОШ JrГs 538 на
текущий учебный год оформляется прикrвом образовательной организации в течение 5

рабочих дней после приема документов.

2.5, Перечень нормативных правовых актов, регламентирующие предоставление услУГи,

размещен на официальном сайте Комитета по образованию - http://k-obr,spb.ru/napravleniya-

deyatelnosti/priem-v-l-klass/ и на Портале (доменное имя саЙта в сети кИнтернет> -
gu.spb.ru) в рiвделе описания услуги.

2.6. Перечень документов, необходимые иобязательные для предоставления УсJryги.

2.6.|. Перечень документов, необходимые иобязательные для предоставления усЛУги,
подлежащих представлению зztявителем (копии):
- паспорт гражданина Российской Федерации;
-BpеменнoеyДoсToBеpениеличнoсTиГpaжДaнинaPocсийскoйФедеpaции'BЬIДaBaеМoеНa
период оформления паспорта, предусмотренное пунктом 125 АдминистратиВногО j
регламента Министерства внутренних дел Российской Федерации по предоставлениЮ _;

гoсyДapсTBеннoйyслyгиПoBЬIДaче,ЗaМенеПaспopToBГpaжДaнинaРoссийскoйФедеpaции'
удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации на территории Российской
ФедерациИ, утвержденногО приказоМ МинистеРства внутРенниХ дел Российской Федерации

от 16.11.2020 Ns 773;
- паспорт иностранного гражданина;
- паспорт иностранного гражданина и свидетельство о регистрации ходатайстваО

признании его вынужденным переселенцем или удостоверение вынужденного пореселенца;

- свидетельство о регистрации ходатайства на получение статуса беЖеНЦа, КОТОРОе

удостоверяет личность и подтверждает законность нахождения на территории Российской
Фелерачии лица (в случае, если зaulвителями выступают беженцы);
- документ, подтверждающий законность пребываниянатерритории РоссийСКОй ;

Федерачии иностранного гражданина: миграционнчш карта, разрешение на вреМеннОе *

При подаче запроса о предоставJIении услуги в электронной форме необхоДимОСТЬ

представление скан-образа документа, удостоверяющего личность ЗаЯВИТеЛЯ ИЛИ

представителя, авторизовавшегося на Порта,че посредством фелера:lьной госудаРСТВеннОЙ

информачионной системы кЕ,диная система идентификации и аутентификациИВ
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инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие

информационных систем, используемых для предоставления государственных и

муниципальных услуг в электронной форме> (лалее - ЕсиА), не требуетсяl.

2.6.2. Копия документц подтверждающего полномочLUI представителя:

документ, оформленный в соответствии с действующим законодательсТвом РОССИЙСКОЙ

Федерации, подтверждающий наличие у представитеJuI прав деЙствовать оТ иМеНИ ЛИЦа

зzutвителя и определяющий условия и границы реализации права представителя на

получение услуги, в том числе:
- доверенность, удостоверенная нотариально либо удостоверенная в порядке, предусмотренном

пунктом 2 статьи 185.1 Гражданского кодекса Российской Федерачии;

- доверенность в простой письменной форме;
- акт уполНомоченного на то государственного органа ли органа местного самоуправлениJI.

2.6.3, Щля зачисления в первый кJIасс образовательной организации на следуюЩиЙ

учебный год заявителем дополнительно представляются копии следующих документов:
- заявление по форме согласно Приложению N 2 к Порядку;
- свидетельство о рождении ребенка;
- документ о регистрации ребенка по месту жительстваили по месту пребываНИЯ На

закрепленной территории или справка о приеме документов для оформления регистрации по

месту жительства (в случае приема на обучение ребенка, проживilющего на закреплеННОЙ

территории,или в случае использования права внеочередного, первоочередного или

преимущественногО приема на обучение по образовательным программам начального общего

образования;
- документ, подтверждающий право внеочередного, первоочередного или преимущественного приема

на обучение (справка с места работы родителя(ей) (законного(ых) представителя(ей) РебенКа;

- справку упоllномоченного органа, решение суда, документ, подтверждающий, что один из родителей
является (являлся) участником специальной военной операции либо призван на военную службу по

мобилизации (!окумент может быть получен в Министерстве обороны Российской ФеДеРаЦИи, В

органа управления войск национальной гвардии Российской Федерации, воинских формиРОВаНИЯХ, а

также в органах, указанных в пункте б статьи 1 Федерального закона от 31.05.1996 ]ф бl-ФЗ (об

обороне>
- закJIючение психолого-медико-педагогической комиссии (при наличии);

- рrврешение о приеме в первый класс образовательной организации ребенкадо
достижения им возраста шести лет и шести месяцев или после достижения им возраста восьми

лет (далее - разрешение) (при зачислении ребенка на обучение в первый кJIасс до достижения

им возраста шести лет и шести месяцев или после достижения им возраста восьми лет).

родители (законные представители) детей имеют право по своему усмотрению представлять

другие документы.

2.6.4. ,Щля зачисления В первые-оДиннадцатые (лвенадчатые) классы образовательньtх

организаций на текущий учебный год зzu{вителем дополнитепьно lrредставляются копии

следующих документов:
- заrIвление по форме согласно Приложению Ns 2 к Регламенту;
- свидетельство о рождении ребенка (паспорт - при наличии паспорта);

' ' Пр" обращении за получением услуги, предусматривающей личное присутствие 3аявителя на любом из этапов

получения такой услуги при использовании фелеральной госуларственной информаuионной системы кЕдиная

система идентификации и аутентификачии в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое

взаимодействие информачионных систем, испOльзуемых для

предоставления государСтвенных и муниципztльных услуг в электронной форме>, документ, удостоверяющий
личность, считаетсЯ предъявленнЫм в соответсТвии с требованиями к федеральной государственной

информачионной системе кЕдиная система идентификации и аутентификации в инфраструктуре,

обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для

предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме> (постановление Правительства

Рпссийскпй Фепепаlrии пт ?Я l l 
'n1 

I м. q77)
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- аттестат об основном общем образовании(при поступлении в десятый - одиннадцатый

(двенадцатый) классы);
- документ, подтверждающий право внеочередного, первоочередного или

преимущественного приема на обучение (справка с места работы родителя(ей)
(законного(ьrх) представителя(ей) ребенка, справку уполномоченного органа, решение суда,

документ, подтверждающий, что один из родителей является (являлся) участником
специаJIьНой военноЙ операциИ либо призВан на военнуЮ службУ по мобилизации (,Щокумент

можеТ быть полУчен В МинистеРстве оборОны РоссийскоЙ Федерации, в органы управления

войск национаJIЬной гвардии Российской Федерации, воинских формированиях, а также в

органах, указанных * nyn*r. б статьи 1 Федерального закона от 31.05.1996 ]ф 61-ФЗ коб

обороне>.
родители (законные представители) детей имеют право по своему усмотрению представлять

другие документы.

2.6.5.,Щля зачисления В первые-оДиннадцатые (лвеналчатые) классы образовательных

организаЦий, реалиЗующиХ адаптироВанные основные общеобраЗовательнЫе ПРОГРtlN,IМЫ,

зtUIвителем представляются в образовательную организацию при предъявлении оригин{ша

документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя),

копии следующих документов:
-зiUIвление по форме согласно Приложению Jф 2 к Порядку;
- свидетельство о рождении ребенка (паспорт - при ншIичии паспорта);

- документ о регистрации ребенка по месту жительстваили по месту пребывания на

закрепленной территории или справка о приеме документов для оформления регистрации по

местУ жительстВа (при приеме в первый класс на закрепленной территории);

документ, подтверждающий право внеочередного, первоочередного или преимущественного

приема на обучение (справка с места работы родителя(ей) (законного(ых) представителя(ей)

ребенка, справкУ уполномоЧенногО органа, решение суда, документ, подтверждающий, что

Ьд"" r. родителей является (являлся) участником специаJIьной военной операции либо

призван на военную сrryжбу по мобилизации (щокумент может быть получен в

Министерстве обороны РоссийскоЙ Федерации, в органы управления войск национальной

гвардии Российской Федерации, воинских формированиях, а также в органах, указанньIх в

,ryrnr.6 статьи 1 Федерального закона от 31.05.1996 J\Ъ 61-ФЗ <Об обороне>

- заключение психолого-медико-педагогической комиссии;
- разрешение о приеме в первый класс образовательной организации ребенкадо
достижения им возраста шести лет и шести месяцев или после достижения им возраста

восьми лет (при зачислении ребенка на обучение в 1 класс до достижения им возраста шести

лет и шести месяцев или после достижения им возраста восьми лет).

родители (законные представители) детей имеют право по своему усмотрению представлять

другие документы-

2.6.6. Родители (законные представители) детей, являющихся иностранных граждi}нами или

лиц€lN{и без гражданства, дополнительно предъявляют копии документа, подтверждающего

право ребенка на пребывание в Российской Федерации:
- миграционная карта;
- виза:'
- разрешение на временное проживание ребенка;
- вид на жительство;
- разрешение на временное проживание родителя с указанием сведений о ребенке;
- вид на жительство родителя с указанием сведений о ребенке;
иные предусмотренные федеральным законом или международным договором Российской

ФедерациИ документЫ, подтверЖдающиеправО иностранного гражданинанапребывание

(проживание) в Российской Федерации.
иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на русском
языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом нарусский язык,

!
-,
li
,

;

]
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2.6.7. Копии документов, представленных в соответствии с пунктами 2,6,з,2,6,4,

2.6.5 Порядка, хранятся вобразовательнойорганизациинавремя обучения ребенка,

2.6.8. При посещении образовательной организации и(или) очном вз,lимодействиис

уполномоченными должностными лицами образовательной организации родитель

(законный представитель) ребенка предъявляет оригиналы документов, указанныхв tIунктах

2.6.|, 2.6.2, 2.6.3, 2.6.4, 2.6.5, 2.6.6. Порядка,

гБоУ соШ 538 осуществляет проверку достоверности сведений, указанных в зЕUIвлении о

приеме на обучение, и соответствия действительности поданных электронных обрzвов

документов.
При подаче заявления посредством обращения в мФЦ зчUIвителю (представителю)

Ееобходимо предоставить :

- оригинал паспорта гражданина РоссийскоЙ Федерации и

улЬстоверяющий личность заJIвителя (прелставителя);
(или) иной документ,

-оригинztлДокУМенТа'поДТВержДаЮЩегоПоЛноМочияпреДсТаВиТеля;
- оригинал свидетельства о рождении ребенка (или паспорт обучающегося (при наJIичии))

или докуМент, подтВерждающий ролство зzUIвителя,

заявитель вправе предоставить документ, выданный уполномоченным органом,

tIодтвержДающий, что гражДанин является (являлся) участником специчrльной военной

операц;и либо призван на военную службу по мобилизации (в случае наJIичия сведений в

межведомственной автоматизированной информационной системе предоставления в Санкт-

Петербурге государственных и муниципальных услуг в электронном виде (далее мАис
эгу)

2.7.,щолжностным лицам образовательной организации запрещено требовать

от зiU{вителя:
- представления документов и информации или осуществления действий, представление или

осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, реryлирующими
отношения, возникающие В связи с предоставлением услуги;
- предстаВления документОв и информации, отсутствие и (или) недостоверность KoTopblx не

указывiUIиСь прИ первоначаЛьном отказе в приеме документов, необходимых для

- предоставления, либо В предостаВлениИ услуги, за исключением случаев, предусмотренньIх

в пункте 4 части 1 статьи 7 Федерального закона л& 210-ФЗ,

2.9. Перечень оснований для отказа в приеме заJlвления на предоставление услуги, в

приеме документов для зачисления в обр€вовательную организацию, в зачислении в

образовательную организацию.

2.g.1, основанием для отказа в приеме заJIвления в МФI] и обраЗоВаТеЛЬНУЮ ОРГаНИЗаЦИЮ

на предоставление услуги является:

обращение лица, не являющегося зiulвителем;

непредставление представителем зffIвителя документов, подтверждающих его полномочия,

2.g.2, основаниями для oTкilЗa в приеме документов для зачисления в образовательные

организаЦии, укiванньIх В пунктах 2.6.з, 2.6.4, 2.6.5 Порядка, явJUIются

- обращение лица, не явJUIющегося заявителем;

- непредставление заJIвителем документа, удостоверяющего личность, или представление

документ4 удостоверяющего личность, с истекшим сроком действия или недействительного

документа, удостоверяющего личность;
- непредставление представителем зЕUIвителя документов, подтверждающих его полномочия

- подача заJIвлениЯ в период, отличаюЩийся оТ периода предоставления услуги,

установленного В tryнктах 2.4.1 Порядка с учетом указанньгх в них категории детеи;

- непредставление в образовательную организацию документов, необходимьгх для поJryчения

услуги;
- отсутствие свободных мест в образовательной организации;

- наJIичие в Кдис Кро заявления, содержащего идеЕтичные данные ребенка,укz}занные в

заявлении согласно Приложению Ns 2 Регламента;
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- возрастные ограничения (при зачислении в первые кJIассы): получение начального общего

образования в образовательньш организациях начинается по достижении детьми возраста шести

лет и шести месяцев при отсутствии противопоказаний по состоянию здоровья, но не позже

достижения ими возраста восьми лет.

у"рaд"raпь образовательной организации вправе рzlзрешить прием детей в образовательную

ор.."".uч"ю нЪ обучение пО образовательные прOграммам начаJIьнOгo общего образования в

более раннем или более позднем возрасте,

2.1 0. основанием для отказа в предоставлении усJryги является отсутствие свободных мест

в образовательной организации.
В случае оr"уr"r"""^мест в образовательной организации заявитель для решения вопроса об

устройстве в другую образова_тельную ор.u"riuц"ю обращается непосредственно в Иогв,

указанный в пункте 2.2 Порядка, в ведении которых находится образовательная организация

iu оrд"п образьвания администрации района Санкт-петербурга или Комитет по

образованию).
Форма уведомления змвителя об отказе в предоставлении усJryги приведена в приложении

Ns З к Порядку.
оснований для приостановления предоставления услуги не имеется.

2.1,|. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для

предоставления услуги.
пърел предоставлением услуги по приему в первый класс заявителям, чьи дети не

достигли возраста шести JIет и шести месяцев или после достижения ими восьми лет,

необходимо обратиться за разрешением в ТМПК,

2.|2. Госуларственная пошлина илииная плата за предоставление услуги не взимается,

2.|2.|. гБоУ соШ 538 имеет площадь, предусмотренную санитарными нормами и

требованиями к рабочим MecT€lI\{, и места для приема посетителей, оборудованные стульями

и столами, стендами, папками, с необходимой информацией,

2.|2.2.вход в здание гБоу сош 538, в котором предоставляется услуга оборудован

информачИонноЙ табличкой, содержаЩей инфЬрМациЮ о наименовании и режиме работы,

образовательной организации, предоставляющей услугу,
,Щолжност""rе л"цi гБоУ соШ 5З8 осуществляют, при необходимости, помощь инваJIидап4

и иным маломобильным группам населения при их передвижении по помещениям, в том

числе при входе в здание и выходе из него, в получении в доступной для них форме

информации о порядке предоставления услуги
в помещенr", доп*rа быть предусмотрена система (установка) оповещения людей о

пожаре. Вход и выход из помещения оборулуются соответствующими указателями с

автономными источниками бесперебойного питания,

III. Прием документов

3.1. Прием и регистрация зшIвления и электронных образов документов

з. 1 . 1 . особенности подачи заявлений в первые классы образовательных организаций на

следующий учебный год.

з.1.1.1. основанием для начала гtроцедуры, является обращение зtUIвителя (представителя

заявителя) на Порта,Т, в МФЩ, в образовательную организацию,в том числе, поступление

от зiUIвителя (представителя заявителя) заказного письмас уведомлением о вручении, с

зшIвлениеМ о приеме в первыЙ кJIасС образовательноЙ организации наследующиЙ учебныЙ

год.

з.1.1.2. Формирование и заполнение заявления
ппи обпаrrrении на Поптал или спеIIиztJIистами

осуществляется непосредственно заявителем
МФII пои обпаrrlении заявителя в МФII- или в
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образовательную организацию, или самостоятельно при обращении через операторов

почтовой связи общего пользования заказным письмом с уведомлением о вручении

Заявитель несет ответственность за достоверность предоставляемых в зЕ}явлении сведений,

3.1.1.3. Срок И порядоК регистрации заrIвления о предоставлении услуги.

Регистрация заJIвления и электронных образов документов осуществляется автоматически в

д""" обрurчения зЕUIвителя на Портал или в мФц.Регистрация заlIвления и электронных

образов документов при поступлении в образовательную организацию, или в день

,rо"rуrп""ия в образовательную организацию заказного письма с уведомлением о вручении,

осуществJUIется в журнале регистрации зшIвлений,

при подаче повторного зiulвления на ребенка, имеющего идентичные фаiчrилию, имя,

отчество (при наличии), дату рождения и реквизиты свидетельства о рождении ребенка,

заlIвитель получает уведомление об отклонении зzUIвления в связи с тем, что кдИС КРо

содержит заявление науказанного ребенка, направленное вболее ранние сроки,

Заявителем, имеющим детей одного года рождения или зачисляемьIх в один год в одну

образовательную о!.urr".uчию, оформляются заявления на каждого ребенка вышеукшанной

категории.
заявитъль вправе подать заявление в несколько образовательных организации,

в случае укiвания заrIвителем при подаче зiulвления о предоставлении услуги на наJIичие

права приема на обучение во внеочередном порядке по основанию, указанному в пункте

1.З.4 Порядка, зffIвление поступает в оУ с отметкой о результате проверки сведений о

гражданине, который являетс; (являлся) участником специЕlльной военноЙ операции либо

призван на военную службу по мобилизации, в МАИС ЭГУ (полryчение информации о

наJIичии / отсутотвии сведений о гражданине, который является (являлся) участником

специаJIьной военной операции либо призван на военную службу по мобилизации, при

обращении за предоставлением услуги способами, отличными от подачи заJIвления в

элбктронной форме посредством Портtulа либо через мФц, обеспечивается при наличии

соответствующей технической возможностью)
При получении информации об отсутствии в мАиС ЭГУ сведений о грiDкданине, которьй

является (являлся) участником специальной военной операции либо призван на военную

службу по мобилизации, уполномоченное лицо образовательной организаuии уведомляет

з;швитеJUI о необходимости лично предоставить в образовательную оргzlнизацию оригинал

документа, выданный уполномоченным органом подтверждающий, что гражданин явJIяется

(являлся) участникОм специаJIьной во9нноЙ операции либо призван на военную сJryжбу по

мобилизации, в том числе в paМKirx осуществления процедуры по подготовке и направлению

заJIвителю приглашениянаприем в оУ в соответствии с пунктом 3.2 Порядка,

Регистрация зtUIвления и элекТронных образов документов осущесТвляется автоматически в

день обращения заявителя на Портал или в мФц.Регистрация заrIвления и электронньж

образов документов при поступлении в образовательную организацию, или в день

поступления в образовательную организацию заказного письма с уведомлонием о вручении,

электронного письма, осуществляется в журнztле регистрации зzUIвлений.

з.1.2. особенности подачи заявления в первые-одиннадцатые (двенадцатые) классы

образовательньIх организаций, реализующих адаптированные образовательны9 программы

нача-пьноГо общего, основного общего и среднего общего образования (далее -

адаптированнfuI образовательн{UI программа).

3.1.2.1. основанием для нач€Ulа процедуры, является обращение заявителя (представителя

заявителя) в образовательную организацию, в том числе, поступление от заJIвителя

(представителя заJIвителя) закчвного rrисьма с уведомлением о вручении, электронного
письма на адрес электронной почты образовательной организации, на_Портt}л или в МФI-] с

заJIвлением о приеме в первые-одиннадцатые (двенадцатые) классы образовательных

организаций, реализуюIцих адаптированные образовательные

прогрz}ммы.

З.|.2.2.Формирование и заполнение заlIвления осуIцествляются непосредственнО заявителеМ
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при обращении в образовательную организацию, или на Портал, или специалистаN,Iи мФц

при обращении заяв;теJUI в мФц, или самостоятельно при обращении через операторов

пьчrо"ъt связи общего пользования заказным письмом с уведомлением о вручении или

посредством электронной почты образовательной организации,

заявитель несет ответственность за достоверность предоставляемых в заявлении сведении,

З.| .2.З.Срок и порядок регистрации зiUIвления о предоставлении услуги,

Регистрация зiUIвления и электронных образов документов осуществляется автоматически в

день обращения заявителя на Портал 
"n, " 

МФЦ, РегистрациJI заявления и электронных образов

документов при поступлени" uъбра.овательную организацию, или в день поступления в

образовательную организацию заказного письма

с уведомлением о вручении, электронного письма, осуществляется в журнале регистрации

заявлений.

3.1.3.ответственными за выполнение указанных действий являются: должностноелицо

образовательной организации.

3.1.4. Критерием принятия решения в рамках процедуры является соответствиезiu{вления

форме согласно Приложению N 2 Порялку,

3.1.5. Результатом процеДуры является поступление зrUIвления в образовательную

организацию.
заявитель информируется о результате процедуры посредством уведомлении по

электронной пЪчте, Ьмс (при выборе заJIвителем соответствующего способа

информирования), через <личный кабинет> на Порта-пе, посредством мобильного

,rр"по*""rя (при подаче заJIвления о предоставлении услуги посредством Порталаили

йоцl в письменном виде - в случае подачи заrlвления о предоставлении услуги лично в

образовательную организацию, через операторов почтовой связи общего пользования

заказным письмом с уведомлением о вручении, либо электронные письмом - в сJryчае

подачИ заJIвления посредстВом электронной почты образовательной организации,

з.2. Подготовка и направление заявителю приглашения на прием в образовательную

организацию.

з.2.|. основанием для начала процедуры, является поступление зzuIвления в

образовательную организацию.

з.2.2. Направление зru{вителю приглашения на прием в образовательную организацию для

проверки достоверности документов с указанием даты и времени приемадокументов

осуществляется в следующие сроки:
- в первые классы образовательных организаций на следующий учебный год при приеме

детей, имеющих внеочередное, первоочередное, преимущественное прzlво зачисления

граждан на обучение в ГБоУ соШ 538 и детей, проживающих на закрепленноЙ территории,

не ранее Зб рабочих дней с даты начi}ла приема, но не позднее З0 июнЯ текущего года;

в первые классы гБ оУ с оШ 5 3 8 наследующийучебныйгодприприемедетей,не
проживающих на закрепленной территории, - не ранее 10 рабочих дней с даты начаJIа

приема, но не позднее З0 рабочих дней со дня подачи заJIвления;

-в первые-одиннадцатые ГБоУ соШ 5З8 на текущий учебный год: не позднее З0

календарных дней со дня подачи заjIвления.

При подаче зtUIвления в несколько образовательных организаций и получении приглашений

"a ""a*оп"ких 
образовательных организаций заявителю необходимо определиться с

выбором образовательной организации в срок со времени получения приглашений

образовательных организаций и до установленной приглашением даты представления

документов в образовательную организацию.

ответственным за выполнение вышеуказанного действия является директор ОУ.
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3.2.3. Критерием принятия решения в рамках процедуры является:

подача зtUIвления в период предоставления услуги, установленный в пунктах 2,4,|,

критерием для принятия решения является категория детей; наличие свободных мест в

обр*оuu.aльной организации;отсутствие возрастных ограничений.

,Щата и время подачи зiUIвления не является критерием при принятии решенияо

направпении приглашения в образовательную организацию.

з,2.4. РезультатОм процеДУры является направление зiUIвителю приглашения на прием в

образовательную организацию для tIроверки достоверности документовс комплектом

документов (лалее - приглашение).
Форма приглашения в Ьбразовательную организацию приведена в приложении Ns б к

Порядку.

3.3. Прием заJIвителей, выдача уведомлений о приеме документов

3.3.1. ,Щолжностное лицо гБоУ соШ 538 регистрирует полученные документы в журнале

приемадокументов в течение 10 минут после их получения, Заявителю вьцается

уведомление о приеме документов по форме согласно Приложениюл04 к Порядку,

заверенное подписью исполнителя и руководителя образовательной организации и печатью

образовательной организации.
ответственным за выполнение вышеуказанного действия является директор

образовательной организации.

з.3.2. Результатом процедуры является выдача уведомления о приеме документов

образовательной организацией, либо отказ в приеме документов.

З.З.З. Способ фиксачии результата процедуры:
при подаче заJIвлепия через Портал или посредством мФЦ должностное лицо

оЬр*оuuraльной организации присваивает заrIвлению в КдИС КРО стаryс <.Щокументы

1rринятьD и прикладывает уведомление о приеме документов по форме, представленной в

.rр"rrо*ar"и Nр 4 к ПорядкУ, либо присваивает заJIвлению в КАИс крО статус

кЬтказано) и прикладывает уведомление об откi}зе в приеме документов по форме,

tIредставленной в приложении l/ 5 к Порядку, с последующеЙ передачей в мдиС ЭГУдля

представления зЕUIвителю информации о результате процедурЫ;

при подаче заlIвления в образовательную организацию лично, или через операторов

почтовой связи общего пользования заказным письмом с уведомлением о вручении, или

посредством электронной почтыобразовательнойорганизац фиксирует результатв
журнале регистрации документов.

з.з.з.l.при принятии решения о зачислении в первый класс образовательной организации

на следуЮщий учебный год директор гБоУ соШ 538 руководствуотся следующими

критериями:
для детей, имеющих внеочередное и первоочередное право зачисления граждан на

обучение в государственные образовательные организации, укi}занньIх в пункте 1.3 Порядка,

место жительства в микрорайоне, закрепленном администрацией района Санкт-Петербурга

для проведения первичного учета детей, место нахождения образовательной организации;

для детеЙ, имеющИх преимуЩественное право зачисления граждан на обучение в

государственные образовательные организации, указанныхв пункте 1.3. Порялка, обучение

" 
дu"rьt образователlьной организации старшего брата или сестры, проживtlющего в одной

семье и имеющего общее место жительства, либо замещение штатной должности родителя
(законного представителя) в данной образовательной организации2;

'Щата и времJI подачи за;IвлениJI не являются

пепвый классобпазовательной опганизаlтии
критерием при принятии решения о зачислении в

на слепчIоlпий ччебный гоп_
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для детей, проживаюших на закрепленноЙ территоРИИ3, - проживанио ребенка в

микрорайоне, закрепленном администрациеЙ Кировского района Санкт-Петербурга для

проведения первичного учета детей, обеспечения безопасности по пути в образовательную

организацию4;
для детей, не проживающих на закрепленной территории, - наличие свободных мост в

образовательной организации, дата и время подачи заJIвления.

з.з.3.2, При принятии решения о зачислении в первые-одиннадцатые (двенадцатые)

кJIассы образовательной организации в текущем учебном году директор гБоу сош JrlЪ 538

руководствуется наJIичием свободных мест в образовательной организации,

При принятии решения о зачислении в образовiтельную организацию директор ГБОу сош
JФ 538 руководствуется соблюдением сроков представления документов в образовательную

организацию, yкil3aнHblx в приглашениив образовательную организацию, соответствия

действительности поданных электронных образов документов и подлинников,

в случае несоблюдения сроков представления документов, не соответствия

действительности поданных электронных образов документов, или неявки зzUIвителя

принимается решение об отказе впредоставлении услуги,

з.з.4. По результатам проверки соответствия вышеуказанным требованиям

Щиректор ГБОУ СОШ 538 оформляет:

при принятии решения о зачислении в образовательную организацию
- приказ о зачислении в обрiLзовательную организацию;

при принятии решения об отказе в зачислении в образовательную организацию

- уведомление об откчlзе в предоставлении услуги.
ЗачисленИе в первыЙ класс образовательноЙ организациинаследующиЙ учебныЙ год

оформляется пр;казом в течение 3 рабочих дней после завершения приема зffIвлений о

приеме на обучение в первый класс.
зачисление в первые-одиннадцатые (двенадцатые) классы образовательных организаций на

текущий учебный год оформляется приказом в течение 5 рабочих дней после приема

документов образовательной организацией.
приказы о зачислении в образовательную организацию размещаются на информационном

стенде образовательной организации вдень их издания.

з.з,4, Информачия о принятом решении вносится должностным лицом
образовательной организации в Кдис Кро в день принятия решения.

з.4.5. В случае принятия решения о зачислении в образовательную организацию

образовательн{}я организация в течение 3 рабочих дней после принятия такого решения
направляет заявителю уведомление о зачислении (приложение N 7 к Порядку).

в случае принятия решения об отказе в зачислении в обрiвовательную организацию
образовательная организация в течение 3 рабочих дней после принятия такого решения
направляет зaulвителю уведомление об отказе в предоставлении услуги (приложение N 3 к
Порядку

IV. Формы контроля за исполнением

4.1. Текущий контролЬ за соблюдением последовательности действиЙ, определенньIх

процедурами по предоставлению услуги, осуществляется директором образовательной

организации.

4.1.1. Щиректор образовательной организации осуществляет контроль за: надлежащим

З 
Щата и время подачи зIUIвлениJ{ не являются критерием при принятии решения о зачислении

первый кJIассобразовательной организации на следующий учебный год.

а оппепеляется нопматиRными ппаRовыми актами Санкт-петепбчпга.

l
.i

i
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исполнением Регламента и иных нормативных правовых актов,

реryлирующих предоставление услуги, работниками образовательной организации;

обеспечением сохранности принятых от заявителя копий документов и соблюдением

работниками образовательной организации требований к сбору и обработке персонrrльных

дt}нных заJIвителя и иных лиц.

4.|.2. .Щиректор и работники образовательной организации, непосредственно

предоставляющие услуry, несут персонilльную ответственность за соблюдение сроков

и порядка приема документов, соответствие результатов рассмотрения документов
требованИям законоДательства, принятие мер [о проверке представленньIх документов,
соблюдение сроков и порядка предоставления услуги, подготовки отказа в предоставлении

услуги, выдачи документов.
,Щолжностные лица образовательной организации несут ответстВенНОСТЬ
в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.2. Контроль за предоставлением услуги со стороны граждан, их объединений и

организаций осуществляется директором образовательной организации в форме приема,

рассмотрения и оперативного реагирования на обращения и жалобы заявителей пО

вопросаN,I, связанным с предоставлением услуги.

4.3. Заявитель может подать жалобу, в том числе в следующих сJryчш{х:

- нарушение срока регистрации запроса о предоставлении услуги;
- нарушение срока предоставления услуги;
_ требование у зffIвителя документов, не предусмотренных нормативными ПраВОВЫМИ

актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Санкт-Петербурга для
предостttвления услуги;
_ откzIз в приеме у заявитеJUI документов, представление которых предуСмОТРеНО

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормаТивными правовыми актами

Санкт-Петербурга для предоставления услуги;
- откilз в предоставлении услуги, если основания откчLза не предусмотрены федера-гlьньrми
законами и принятыми в соотВетствии с ними иными нормативными правовыми акта}.Iи

Российской Федерации, законами и иные нормативными правовыми актаN{и Санкт-

Петербурга;
- требование с зzuIвитеJuI при предоставлении услуги платы, не предусмОтРеННОЙ

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми акта]чIи

Санкт-Петербурга;
- откtlз должностного лица образовательной организации в исправлении доtryщенных опечаток и

ошибок в выданньж в результате предоставления услуги документах либо

нарушение установленного срока таких исправлений;
- нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления

услуги;
- требованИе у зiUIвителя при предоставлениJI услуги документов или информачии, отсутствие и

(или) недостоверность KoTopblx не укilзывilлись при первоначальном oTкtlзe В пРиеМе

документов, необходимых для предоставления услуги, либо в предоставлении УСлУГИ, За

искJIючением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона Jrib

210-Фз.
Предмет жалобы.
Жалоба должна содержать:
- наименование образовательной организации, должность и фамилию,имя, отчествО
(последнее 

- 
при наличии) должностного лица образовательной организации, решения и

действия (бездействие) которьж обжалуются;
- фамилию, имя, отчество (последнее - при нtlличии), сведения о месте жительства заrIвителя

- физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения ЗIUIВИТеJUI

- юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адРеСа)

электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть напРаВЛеН

ответ зrUIвителю;
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- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) образовательной

организации, долкностного лица образовательной организации

- доводы, на основаНии которЫх зiUIвитель не согласен с решением и деЙствием

t&rдЙ.i"ием) образовател;ной организации, должностного лица образовательной

организации.
зьвителем моryт быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы

з€lявителя, либо их копии.

4.4. Исполнительные органы и уполномоченные на рассмотрение халобы должностные

лица, которым может бъIть подана жалоба в досудебном (внесулебном) порядке,

- Жалоба подается в образовательную организацию, предоставляющую государственную

услуry.
- Жа;lоба также может быть подана в Иогв, в ведении которого находится образовательншI

организация.

4.4.| Жалоба может быть подана:

- в электронной форме;
- в IIисьменной форме на бумажном носителе,

5.1.1.1. подача жалобы в письменной форме на бумажном носителе

осуществляется:
- по почте;
- через МФЦ;
- гrрИ JIичноМ приеме заявителя должностным лицом образовательной оргtlнизации

или Иогв, в ведении которого находится образовательнчш организация;

- 11ри JIичном приеме при подаче заявителем жалобы заJIвитель представJIяет документ,

улоarо"aряющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации,

- * эпa*rронной форме могуТ быть представлены документы, указанныев пункте 5,|,2

Регламента, при этом документ, удостоверяющий личность зilявитеJIя, не требуется,

5.|,|.2. подача жа-побы в электронной форме осуществляется с использованием сети

<интернет) посредством официального сайта образовательной организации в

информационно-телекоммуникационной сети <Интернет)) Портала.5

заполнение запроса о рассмотрении жаIобы через Портал производится заjIвителем лично

при условии авторизации заJIвителя на Портале посредством ЕСИд.

5.|.Z. Порядок рассмотрения жалобы.
Жалоба 

"а р"-е""я и действия (бездействие) должностных лиц образовательной

организаЦии рассматриваетсЯ образовательноЙ организацией, предоставляющей услугу,
порядоК предостаВп.""" котороЙ был нарушен вследствие решений и действий
(бездеИствия) образовательной организации, ее должностного лица, В случае если

обжалуются решения руководителя образовательной организации, жаJIоба подается в

иогв, в ведении которого находится образовательнаJI организация) и рассматривается

установленном порядке.
Моц, в случае подачи жалобы через мФц, обеспечивает передачу жалобы в

образовательную организацию или исполнительный орган государственной власти Санкт-

петербурга, в ведении которого находится образовательнаJI организация, не позднее

следующего рабочего дня со дня поступления жалобы,

в случае если жшIоба подана заявителем в орган, в компетенцию которого не входит

принятие решения по жалобе, в течение трех рабочих дней со дня ее регистрации

укiLзанный орган направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в

,rr."r.rrой форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы, При этом срок

5Возможность подать жалобу посредством Портала

попава.пи заппос о ппеItостаR.пении чслчги чепез
обеспечиваgгся дJuI заявителей, которые

Поптап или МФТI.
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рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уtIолномоченном на ее

рассмотрение органе.
в случае если в отношении поступившей жа;lобы федеральным законом установлен иной

порядок (проuелУра) полачи и рассмотрения жшIоб, положения настоящего рt}здела не

применяются) и заlIвитель уведомляется о том, что его жirлоба булет рассмотренав

IIорядке и сроки, предусмотренные федеральным законом,

иогВ вправе оставить жалобу без ответа в следующих случЕUIх:

нitличие ъ жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз кизни,

здоровью и имуществу должностного лица, атакже членов его семьи;

отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию,

имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес зЕUIвителя, указанные в жалобе,

в случае оставления жалобы без ответа иогв в течение трех рабочих дней со дня

регистрации жалобы сообщает об этом заrIвителю, направившему жалобу, если его фамилия

и rточтовый алрес поддаются прочтению.

5,Z. Сроки рассмотрения жалобы.
срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в образовательной

организаШии, в ИОГВ, в ведеНии которого находится образовательнаJI организация, в

Комитете по образованию, в Комитете по информатизации и связи.Жалоба, поступившtUI в

образовательную организацию или иогв, подлежит регистрации не позднее следующего

рабочего дня со дня ее поступления. Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом,

работником, наделенным полномочиями по рассмотрению жаJIоб, втечение пятнадцати

рабочих днеЙ со дня ее регистрации.
в случае обжалования отказа образовательной организации в приеме документов у
зztявителя либо в исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок или в сJryчае

обжалования нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в

течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.з. Результат рассмотрения жалобы.

по результатам рассмотрения жалобы образовательная организация принимаот одно из

следующих решений:
жалоба удовлетворяется, образовательная организация принимает исчерпывающие меры по

устранению вьUIвленных нарушений, в том числе по выдаче за,{вителю результата
предоставления услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения;
в удовлетворении жалобы отказывается.
по результатам проверки при отсутствии в жалобе доводов, подтверждающих наличие

Сказанного змвителем вида нарушения порядка предоставления услуги, доJIжностное лицо,

ответственное за рассмотрение жалобы, принимает решение об отказе в рассмотрении
жirлобы по существу
в связи с несоответствием сведении,
ОбразовательнаJI организация или
следующих случаJIх:
нЕIличие вступившего в законную силу решения
же предмете и по тем же основаниям;
подача жалобы лицом, полномочия которого не

законодательством Российской Федерачии;
наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего

регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы,

указанное решение принимается в форме акта образовательной организации в соответствии

с Приложением N9 9 к настоящему Регламенту.

В случае устЕlновлениявходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава

административноI-о правонарушения или преступления должностное JIицо, работник,
ншеленные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительЕо HaпpaBJUIeT

имеющиеся материалы в органы прокуратуры,
5.4. ПорядоК информиРованиЯ заJIвителЯ о результатах рассмотрения жалобы,

изложенных в жалобе, указанному виду нарушения.

ИОГВ отказывает в удовлетворении жалобы в

суда, арбитражного судапо жалобе о том

подтверждены в порядке, установленном
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при уловлетворении жа.побы образовательная организация принимает исчерпьвающие меры

по устранению вьu{вленных нарушений, в том числе tIо выдаче заlIвителю результата

предоставления услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения,

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заJIвителюв письменноЙ форме и по

желаниЮ заJIвителя Rэлектронной форме направляется мотивированный ответ о результатах

рассмотрения жалобы.
ъ оr"еrе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
наименование образовательной организации, должность, фамилияо имяо

на;lичии) должностного лица, принявшего решение по жалобе;

ЕоМер'ДаТа'МесТоПринятиярешения'ВкЛЮЧ€шсВеДенияоДоЛжносТноМ
решение или действие (безлействие) которого обжалуется;

фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование зЕUIвителя;основания для принятия

решения по жалобе;

принятое по жа;lобе решение;
в случае если жчlлоба признана обоснованной 

- 
сроки устранения выявленных нарушении, в

том числе срок предоставления результата услуги;
в случае если жалоба признана не обоснованной - аргументированные разъяснения о

причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого

решения.
t*же в ответе о результатах рассмотрения жалобы приносятся извинения за доставленные

неудобства и указывается информация о даJIьнейших действиях, которые

необходимо совершить зztявителю в целях получения услуги,
ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на

рассмотрение жirлобы должностным лицом образовательной организации, наделенным

полномочиями по рассмотрению жалоб.

по желанию з€u{вителя ответ по результатаJvI рассмотрения жалобы может быть представлен

не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документ4
подписанного электронной подrrисью уполномоченного на рассмотрение жалобы

должностного лица образовательной организации, вид которой установлен
законодательством Российской Федерачии.

5.5. Порядок обжалования решения по жа;lобе.

решение, принятое по результатам рассмотрения жалобы, может быть обжаловано вице-

губернатору Санкт-пеiербурга, непосредственно исполнительному органу государственной

власти Санкт-петербурга, в ведении которого находится образовательнаrI организация, в

правительство Санкт-петербурга, а также в суд в порядкеи сроки, предусмотренные

действующим законодательством.

5.6. Заявитель имеет право на получение информацииидокументов, необходимьIХ

для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.7. информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы

осуществляется посредством размещения информации на Портале.

ИнформиРование заявителеЙ о порядке обжаловаНия решений и действий (бездействия)

осуществл яется также при обращении зtUIвителя по телефонам, адресам электроНЕой почты,

а также при личном приеме по адресам, указанным на официальном сайте образовательной

организац ии и на Порта-lrе.

5.8. положения раздела, устанавливающие порядок подачи и рассмотрения жалоб

заявителей на нарушения их прав при предоставлении государственных усJIуг, не

распространяются на отношения, регулируемые Федеральным законом (О порядке

рu..Йоrр.ния обращений граждан Российской Федерации) (далее - Закон N 59-Фз).

жа,тобы заявителей на организацию предоставления государствонных услуг в Комитет по

образованию, Комитет по информатизации и связи подilются и рассматриваются в порядке,

предусмотренном Законом N 59-ФЗ.
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